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一、项目基本情况

（一）项目概况

1.项目立项背景：《院前急救管理办法》规定：卫生计生行政部门按照“统筹规划、整合资源、合理配置、提高效能”的原则，统一组织、管理、实施。卫生计生行政部门应当建立稳定的经费保障机制，保证院前医疗急救与当地社会、经济发展和医疗服务需求相适应。

2.项目实施情况：2018年的预算安排为508万元，12月底该项目已完成4辆救护车和1辆通讯指挥车验收工作，已完成支付。
3.经费来源和使用情况：项目年度预算508万元，为财政一般公共预算拨款，实际使用506.77万元。

（二）项目绩效目标：为院前急救服务和突发公共卫生事件及大型医疗保障活动提供医疗保障，确保急救工作顺利完成。

二、绩效评价工作情况

（一）绩效评价设计过程
：购买先进的监护型救护车和应急通讯指挥车，在院前急救工作和突发公共卫生事件及大型医疗保障活动中提高现场指挥能力和救治能力，提高急危重病人的生还率，大幅提高医疗救助水平。由于随车出诊人员的增加，抢救措施的实施更加高效，为急救患者赢得了宝贵的抢救时间，降低了患者伤残率，救治效率大幅提高，我中心通过电话回访的方式对获得救治的伤病员及家属进行满意度调查，同时对各个急救站从事院前急救工作的医务人员进行满意度问卷调查。

（二）绩效评价框架：通过数量指标、质量指标、时效指标、成本指标等方法对项目年度绩效目标进行评价。

（三）证据收集方法：通过电话回访，获救病人抽样满意度调查。

（四）绩效评价实施过程

通过电话回访获救病人或病人家属，对救护车舒适度和车内医疗设备的使用效果进行满意度调查；通过对大型活动进行医疗通讯指挥保障，获得市领导及群众的肯定。

（五）本次绩效评价的局限性

救护车于2018年10月完成验收投入使用，因使用时间较短，社会效益及持续影响等指标将受影响。
三、绩效分析及评价结论

（一）绩效分析

1.投入：购置救护车项目共投入资金506.77万元，为财政一般公共预算拨款。

2.过程：我中心向南宁市卫计委项目办提交采购请示，南宁市卫计委就救护车项目成立项目专家组，就救护车项目进行研讨，得出结论后由第三方招标代理机构面向全国发出招标公告，根据《中华人民共和国政府采购法》等文件要求，通过南宁市政府采购中心公开招标:由北京北铃专用汽车有限公司为中标公司改装救护车，该公司根据中标约定于2018年9月10日将4辆梅德赛斯-奔驰凌特324H救护车交付中心，中心验收小组于2018年9月13日验收合格后投入运行。由江西江铃汽车改装车有限公司中标急救通讯指挥车，该公司根据中标约定于2018年10月25日将1辆丰田考斯特急救通讯指挥车交付中心，中心验收小组于2018年10月30日验收合格后投入运行。目前救护车项目已全部完成，运行正常，通讯指挥、院前急救等功能符合预期目标。

3.产出： 4辆救护车承担了日常急救医疗任务，达到快速转运病人目的；1辆通讯指挥车为两会一节和广西壮族自治区成立60周年等重大活动提供了医疗通讯指挥保障。
4.效果：对获得救治的伤病员及家属进行满意度调查，满意度达99%。
5.绩效目标完成情况分析。

2018年购置救护车项目预算508万元，调整预算506.77万元，实际支付506.77万元，项目预算完成率达99.76%，绩效目标完成情况较好，为单位以后设定绩效目标提供依据。
（二）评价结论
该项目为院前急救服务和突发公共卫生事件及大型医疗保障活动提供通讯指挥，购置救护车和应急通讯指挥车可以提高南宁市作为自治区首府首位度作用，在应急事件中提供强有力的支撑。

四、主要经验及做法、存在的问题和建议

（一）主要经验及做法

购置先进的救护车和应急通讯指挥车，要做好前期准备工作，包括适用车辆型号、车内配置、现实需求、实际使用等，南宁急救医疗中心高度重视，举中心之力，科学谋划、精心组织实施，顺利完成本项目，通过实施救护车项目，为市民提供优质的急救服务，提高紧急救援能力和水平。

（2） 存在的问题

对高科技准备使用不熟悉。目前仅有少数人懂原理、会操作使用，在一定程度影响到装备应用效果。
（3） 建议和改进措施

建议能够持续提供项目设备指导服务，加强相关人员技术操作培训。
五、其他需说明的问题

无
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